
Titre à finalité professionnelle

RNCP 36721 Conseiller Technique Cycles

BLOCS DE COMPETENCES  

BC-1 : PREPARATION ET MONTAGE DU CYCLE

C-1-1 Identifier les éléments constitutifs du cycle et les éléments à assembler

C-1-2 Préparer le cadre au montage, monter et régler les éléments de la direction et de la fourche

C-1-3 Monter et régler le système de transmission, les systèmes de vitesses et les pédaliers

C-1-4 Monter et régler les systèmes de freinage

C-1-5 Monter et régler les roues

C-1-6 Monter et régler les éléments de la périphérie, les équipements et procéder aux finitions
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RNCP 36721 Conseiller Technique Cycles

BLOCS DE COMPETENCES  

BC-2 : ORGANISATION ET INTERVENTIONS APRES-VENTE CYCLES

C-2-1 Réaliser les opérations de maintenance sur le cycle

C-2-2 Réaliser l'entretien courant et périodique du cycle

C-2-3 Restituer le cycle et apporter des conseils sur l'entretien

C-2-4 Réaliser les opérations de maintenance et d'entretien sur un VAE

C-2-5 Planifier et organiser une intervention
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BLOCS DE COMPETENCES  

BC-3 : VENTE DE CYCLES ET PRODUITS DU CYCLE

C-3-1 Accueillir le client sur site et à distance

C-3-2 Réaliser la vente de cycles et de VAE

C-3-3 Réaliser la vente de produits du cycle

C-3-4 Réaliser la vente à distance de cycles et produits du cycle

C-3-5 Contribuer à la valorisation des produits et services du cycle
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BLOCS DE COMPETENCES  

BC-4 : MONTAGE DE VELOS PERSONNALISES

C-4-1 Réaliser une étude posturale

C-4-2 Choisir un cadre et une fourche adaptés à la pratique de l'utilisateur

C-4-3 Choisir les éléments du groupe et de la périphérie


