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INTERDISCIPLINAIRE

Organisation et gestion de l’activité

FG AE 2026

L'animation d’équipes atelier

Public

● Formateurs et enseignants tertiaires (dont éco-gestion)
● Formateurs et enseignants généralistes

Prérequis

● Aucun

Durée : 2 jours en présentiel Organisme : GNFA

OBJECTIFS DE LA FORMATION

● Identifier les fonctions de l’animateur d’équipe.
● Maîtriser les compétences liées à l’encadrement de première ligne d’une équipe.
● Optimiser les synergies opérationnelles.

CONTENUS

● Les objectifs et le contrôle de l’activité
- L’évolution de l’encadrement d’équipes à l’après-vente.
- Les trois rôles de l’encadrant.

● Les méthodes d’animation spécifiques à l’atelierentifier les méthodes d’animation spécifiques à l’atelier :
- L’animation par objectif.
- Les profils d’animateurs.
- La conduite de réunion.
- La rédaction d’une note de service.
- L’intégration d’un collaborateur dans l’équipe.
- La formation.

● Les méthodes d’encadrement des productifs ateliers : 
- Les modes de fonctionnement des compagnons.
- Le feed-back.
- La délégation.
- Les objectifs et le contrôle de l’activité.
- Le degré d’autonomie.

● Les leviers de motivation en équipe :
- Le mécanisme de la motivation.
- Les besoins des compagnons.
- La motivation par la mise en action.
- L’amélioration de la communication au sein de l’équipe.

● La gestion des situations professionnelles difficiles : 
- Les différentes sources d’un conflit.
- La gestion d’une situation conflictuelle.
- La prévention des zones de tension.

 

MÉTHODES ET OUTILS PÉDAGOGIQUES

Pédagogie: active, participative et expositive.
Travaux de groupe. 
Études de cas. 
Ateliers pratiques.
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EXERCICES ET APPLICATIONS PRATIQUES

● Diaporama et livrets stagiaires.
● Brainstormings.
● Mises en situation et débriefings.
● Exercices.

MODALITÉS D’ÉVALUATION

● Evaluation en début de formation.
● Evaluations formatives tout au  long de la formation.
● Evaluation à la fin de la formation.
● Évaluation de satisfaction.
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